




Office 365 mit und ohne Student Advantage Benefit (SAB) und 
Teacher Benefit (TB)
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Emailadresse der Bildungseinrichtung

Office 365 Education Office 365 Education Plus

Ohne Benefit Mit Benefit

AlleLehrkräftebekommen auch
OneNote Classbook(Add-in fürOneNote)
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Check via Domain

Check via aktive 
EES/OVS-ES und 
Domain
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Office 365 Education für

Lehrpersonal/Studenten
Gilt für Mitarbeiter/Lehrer/Dozenten/

Schüler/Studenten

Exchange Online und Skype sind nicht automatisch über den Selbst Service aktiviert. 

Diese Dienste benötigen einen IT Admin, da diese Services verwaltet werden müssen.

Office 365 Education Plus*

für Lehrpersonal/Studenten
Gilt für Mitarbeiter/Lehrer/Dozenten/

Schüler/Studenten
*Office 365 Education + Office 365 ProPlus
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Office 365 mit und ohne SAB/TB



Office 365 Lizenzen in gemanagter Office 365 Umgebung

Über Microsoft Selbst Service provisioniert

Direkt oder über Partner provisioniert



Szenarien für den Einsatz des Selbst Services

Scenario Initiate service Add users to service Assign License

No established service

No account

No license

Existing service

No account

No license

Existing service

Existing account

No license

Existing service

Existing account

Existing license

I

• Neue Office 365 Umgebungen werden auf Basis der Domains erstellt
• Nutzer erstellen Office 365 Konto mit der institutionellen Emailadresse
• Berechtigte Lizenzen werden automatisch den Nutzern zugewiesen
• IT Admin kann jederzeit die Office 365 Umgebung übernehmen
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neuer Nutzer in neuer ungemanagten Office 365 Umgebung

1. Nutzer geben Ihre institutionelle Emailadresse auf  

office.com/students oder  -/teachers ein 
2. Weitere Angaben zur Bildungseinrichtung sind 

notwendig, wenn Domain noch nicht hinterlegt ist

3. Bestätigung, das MSFT sich bei dem Nutzer 

melden wird
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• für jede Sub-/Domain wird eine eigene Office 365 Umgebung erstellt

• User mit der selben Sub-/Domain in der Emailadresse werden der zugehörigen Office 365 Umgebung 

hinzugefügt

• User verifizieren ihre aktive Emailadresse, um ein Office 365 Konto in einer (neu erstellten) Office 365 Umgebung 

zu erstellen und sich die Dienste aus Office 365 Education selber zuzuweisen

• ACHTUNG: User wird nicht IT Admin der Domain, er kann nur IT Admin der Office 365 Umgebung 

werden. Diese Aufforderung kann aktuell nicht entfernt werden. 

https://portal.office.com/signup?sku=education


neuer Nutzer* in bestehender un-/gemanagten 
Office 365 Umgebung

1. Nutzer geben Ihre institutionelle Emailadresse auf  

office.com/students oder  -/teachers ein 
2. Nutzer entscheidet sich hinsichtlich 

Schüler/Student oder Lehrer /Mitarbeiter/Dozent

3. Emailadresse des Nutzer wird mit institutioneller 

Domain abgeglichen

6. Nutzer gelangt auf Homepage seines Office 365 

Kontos, Office Anwendungen sind für berechtigte 

Nutzer zum Download bereitgestellt

5. Nutzer vervollständigt die Angaben für sein 

Office 365 Konto (Name, Passwort, Geburtstag)

4. Nutzer bestätigen 

validierte institutionelle 

Emaildresse
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* User hat noch kein Office 365 Konto

http://www.office.com/ademcic


bekannter Nutzer* in bestehender un-/gemanagten 
Office 365 Umgebung

1. Nutzer geben Ihre institutionelle Emailadresse auf  

office.com/students oder  -/teachers ein 
2. Nutzer entscheidet sich hinsichtlich 

Schüler/Student oder Lehrer/Dozent/Mitarbeiter

3. Emailadresse des Nutzer wird mit institutioneller 

Domain abgeglichen 

6. Nutzer gelangt auf Homepage seines Office 365 

Kontos, wo er Online Dienste von Office 365 

nutzen kann.

5. Nutzer bestätigt seine Anmeldung4. Nutzer meldet sich bei Office 365 mit seinem 

Usernamen und Passwort an
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* User hat ein Office 365 Konto

http://www.office.com/ademcic


Nutzer in gemanagter Office 365 Umgebung

Berechtigte User melden sich mit ihrer institutionellen Emailadresse an und 

erstellen ein Office 365 Konto in einer gemanagten Office 365 Umgebung*

* Freischalten oder Sperren des Auto 

Tenant Join für neue Nutzer

Mit dem Windows PowerShell Code kann der 

Auto Tenant Join in einer gemanagten Office 

365 Umgebung freigegeben oder gesperrt

werden:

• Sperrung des Auto Tenant Join für

neue Nutzer:

• Set-MsolCompanySettings -

AllowEmailVerifiedUsers $false 

• Freischaltung des Auto Tenant Join für

neue Nutzer:

• Set-MsolCompanySettings -

AllowEmailVerifiedUsers $true 

Auto Tenant Join ist automatisch für alle nicht gemanagten

Office 365 Umgebungen freigeschaltet, für alle gemanagten Office 365 

Umgebungen gesperrt und muss durch den IT 

Admin der Office 365 Umgebung aktiv freigeschaltet werden

 keine manuelle Erstellung von Userkonten in einer gemanagten Office 365 Umgebung

 kein manuelles Zuweisung von Lizenzen
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SAB/TB nur für Bildungseinrichtungen mit
Volumenlizenzvertrag EES und OVS-ES

100% 100%
Kostenlos für alleLizenzierung der Mitarbeiter

für private Gerätefür Geräte der Bildungseinrichtung



Voraussetzung zur Nutzung

 Bildungseinrichtung muss Office (Office onprem oder

Office 365 ProPlus) einrichtungsweit über EES/OVS-ES

lizenziert haben

 User haben institutionelle Emailadresse

 (K)eine Office 365 Umgebung ist vorhanden

 Domainname wurde für den Microsoft Selbst Service 

registriert (bildung@microsoft.com) 

mailto:bildung@Microsoft.com


neuer Nutzer* in bestehender un-/gemanagten
Office 365 Umgebung

1. Nutzer geben Ihre institutionelle Emailadresse auf  

office.com/students oder  -/teachers ein 
2. Nutzer entscheidet sich hinsichtlich 

Schüler/Student oder Lehrer /Mitarbeiter/Dozent

3. Emailadresse des Nutzer wird mit institutioneller 

Domain abgeglichen

6. Nutzer gelangt auf Homepage seines Office 365 

Kontos, aus dem er auch die Office Anwendungen 

herunterladen kann.

5. Nutzer vervollständigt die Angaben für sein 

Office 365 Konto (Name, Passwort, Geburtstag)

4. Nutzer bestätigen 

validierte institutionelle 

Emaildresse
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* User hat noch kein Office 365 Konto

http://www.office.com/ademcic


bekannter Nutzer* in bestehender un-/gemanagten 
Office 365 Umgebung

1. Nutzer geben Ihre institutionelle Emailadresse auf  

office.com/students oder  -/teachers ein 
2. Nutzer entscheidet sich hinsichtlich 

Schüler/Student oder Lehrer/Dozent/Mitarbeiter

3. Emailadresse des Nutzer wird mit institutioneller 

Domain abgeglichen 

6. Nutzer gelangt auf Homepage seines Office 365 

Kontos, aus dem er auch die Office Anwendungen 

herunterladen kann.

5. Nutzer bestätigt seine Anmeldung4. Nutzer meldet sich bei Office 365 mit seinem 

Usernamen und Passwort an
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* User hat Office 365 Konto

http://www.office.com/ademcic


Nutzern SAB/TB automatisch in gemanagter Office 365 
Umgebung zuweisen

 keine Bestellung des SAB/TB beim Partner 

 keine manuelle Zuweisung von Lizenzen

Auto Licence Join ist automatisch für alle Office 365 Umgebungen

freigeschaltet ud muss durch den IT Admin der Office 365 Umgebung

aktiv gesperrt werden

Freischaltung oder Sperrung der 

automatischen Lizenzzuweisung

Mit dem Windows PowerShell Code kann die 

automatische Lizenzzuweisung in einer

gemanagten Office 365 Umgebung

freigegeben oder gesperrt werden:

• Sperrung der Auto Licence Join für

neue Nutzer :

•Set-MsolCompanySettings -

AllowAdHocSubscriptions $false 

• Freischaltung der Auto Licence Join für

neue Nutzer : 

•Set-MsolCompanySettings -

AllowAdHocSubscriptions $true 

In einer ungemanagten Office 365 Umgebung werden automatisch 1Mio Lizenzen für Schüler & Studenten und

500.000 Lizenzen für Lehrkräfte, Dozenten & Mitarbeiter in die Office 365 Umgebung gespielt, sobald sich der 

erste Nutzer anmeldet
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Mögliche Fehlermeldungen für Nutzer 

Nutzer erfüllt nicht die Voraussetzungen

wie z.B. gesetzliches Mindestalter

Nutzer hat schon ein Office 365 Konto Auto Tenant Join ist nicht aktiviert

Allgemeine Fehlermeldung Domain kann nicht verifiziert werden Nutzer hat sich mit privater Email und 

Kennwort angemeldet

Alle Domains (incl. Subdomains) 

und Volumenlizenzvetrags-

nummer an Microsoft senden

Nutzer darauf hinweisen, das er 

sich nur mit institutioneller 

Emailadresse anmelden kann

In ein paar Tagen nochmal 

probieren, es kann ein technisches 

Problem seitens MSFT vorliegen

Nutzer informieren, dass er Office 

365 nicht nutzen kann 

Nutzer kann sich sofort bei Office 

365 unter portal.office.com 

anmelden

IT Admin muss PowershellCode 

aktivieren, damit Nutzer sich selber 

ein Office 365 Konto erstellen kann





IT Admin möchte Office 365 Umgebung übernehmen

www.office.com/getoffice365

https://support.office.com/en-us/article/Office-365-Education-Self-Sign-up-Technical-FAQ-7fb1b2f9-94c2-4cbb-b01e-a6eca34261d6?ui=en-US&rs=en-US&ad=US

https://support.office.com/en-us/article/Office-365-Education-Self-Sign-up-Technical-FAQ-7fb1b2f9-94c2-4cbb-b01e-a6eca34261d6?ui=en-US&rs=en-

US&ad=US#BKMK_ManageTenantProcess

http://www.office.com/academic
https://support.office.com/en-us/article/Office-365-Education-Self-Sign-up-Technical-FAQ-7fb1b2f9-94c2-4cbb-b01e-a6eca34261d6?ui=en-US&rs=en-US&ad=US
https://support.office.com/en-us/article/Office-365-Education-Self-Sign-up-Technical-FAQ-7fb1b2f9-94c2-4cbb-b01e-a6eca34261d6?ui=en-US&rs=en-US&ad=US#BKMK_ManageTenantProcess


Microsoft Deutschland GmbH 

Walter-Gropius-Straße 5

80809 München

www.microsoft.com/germany


