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Sprachunterricht fur Migranten

Wie Klassenraum-Management-und IT-L6sungen die
Integration von Flichtlingen unterstiitzen

.Sprache, Sprache und Sprache” lautet die Antwort,
wenn Bildungsforscher, Lehrer, Sozialarbeiter oder
Mitarbeiter von Hilfseinrichtungen nach den drei
wichtigsten Voraussetzungen flr die Integration von
Flichtlingen in Deutschland gefragt werden.



Softwarel6sungen konnen helfen, das Ressourcenproblem zu

verringern und die Unterrichtsqualitdt zu steigern

Flexibel und umfassend einsetzbar, steigert Unterrichtsqualitit, reduziert den Lehraufwand

.Sprache, Sprache und Sprache” lautet
die Antwort, wenn Bildungsforscher,
Lehrer, Sozialarbeiter oder Mitarbeiter
von Hilfseinrichtungen nach den drei
wichtigsten Voraussetzungen fiur die
Integration

von Flichtlingen in

Deutschland gefragt werden.

In den letzten eineinhalb Jahren sind in
Deutschland grofe Anstrengungen
unternommen worden, Hunderttausen-
de von Flichtlingen aufzunehmen, auf
das Leben im Alltag vorzubereiten und
zu integrieren. Um das Sprach- und
Bildungsangebot flir Migranten auszu-
bauen, haben Bund, Landern und Ge-
meinden vielfdltige Initiativen gestartet
und umgesetzt. Parallel gibt es zahlrei-
che Initiativen von Kircheneinrichtun-
gen, freiwilligen Helferkreisen sowie
privaten Unternehmen. Dabei tragen
diejenigen die Hauptlast, die mit der
Umsetzung beschaftigt sind, die Res-
sourcen oder die Infrastruktur dafir
bereitstellen: In den Stddten und Ge-
meinden sind dies Schulen und Bil-
dungseinrichtungen, soziale und pri-
vate Trdger mit ihren Mitarbeitern,
Lehrern und Dozenten sowie die freiwil-
ligen Helfer vor Ort.

Das Sprach- und Bildungsangebot fir
Deutsch als Zweitsprache (DaZ) - be-
ziehungsweise als Fremdsprache (DaF)
- fUr Flichtlinge hat allerdings ein Res-
sourcenproblem: Es entsteht Uberwie-
gend aufgrund fehlender finanzieller
Mittel und des Mangels an Lehrkraften
sowie auferdem durch eine unzu-
reichende Koordination der vorhande-
nen Kapazitaten.

Deutscher Stadte- und Gemeinde-
bund fordert mehr Investitionen in
Einrichtungen

So berichtet der Hauptgeschaftsfihrer
des Deutschen Stadte- und Gemeinde-
bundes (DStGb), Gerd Landsberg, in der
Horfunkserie ,Campus & Karriere"” des
DLF vom generell hohen Investitionsbe-
darf, den es aufzubringen gilt. Insge-
samt gibt es in Gemeinden und Stddten
in Deutschland laut DStGb einen Inves-
titionsstau von 137 Milliarden Euro. Und
allein bei Schulen belduft sich der In-
vestitionsstau auf eine Summe von
rund 26 Milliarden Euro.

Daher fordert der
DStGb, dass in
Deutschland mehr in
Einrichtungen inves-
tiert wird, anstelle
wie bisher Gberwie-
gend die Leistungs-
zahlungen zu erh¢-
hen. Stattdessen
sollte zum Beispiel
auch der Unterricht
in Schulen verbes-
sert werden, speziell
was die zu erwartenden Anstrengungen
bei der Inklusion von Fliichtlingskindern
geht.

Sprachkurse fiir 550.000 erwachse-
ne Flichtlinge kosten 2016 rund 286
Millionen Euro

Hinsichtlich des Sprachunterrichts bei
den erwachsenen Flichtlingen, ist ein
enormer Anstieg zu verzeichnen. So
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Alltagssprache und Orientierung

gibt es in Deutschland derzeit fir
Deutsch-Sprachkurse von Erwachsenen
rund 220.000 Platze. Bis Ende 2016
hofft das BAMF (Bundesamt fir Migra-
tion), diese Anzahl auf rund 550.000
Platze steigern zu kénnen. Dies ist ein
hoch gestecktes Ziel und flhrt dazu,
dass die Bundesregierung noch eine
gropBe Summe in die Hand nehmen will.
Hochgerechnet auf 550 000 Flichtlin-
ge, die 2016 laut Bundesinnenministeri-
um an Sprachkursen teilnehmen kénn-
ten, ergibt es eine Investitionssumme
bis zu 286 Millionen Euro. Im Gesamt-
programm Sprache, das noch einen

Schritt weitergeht, hat die Bundesre-

Gesamtprogramm Sprache

Sprachlevel:

A1/A2/B1

Sprachlevel:
B2/C1/C2

Dauerhaft ankommen in der Arbeitswelt

Die Bundesregierung will mit dem »Gesamtprogramm Sprache« eine Sprachfrderung aus einem Guss anbieten.

gierung Anfang Mai 2016 im Haushalts-
ansatz 2016 nun 559 Millionen Euro zur
Verfligung gestellt. Mit diesem Pro-
gramm verfolgt sie auferdem das Ziel,
den Spracherwerb noch enger mit Be-
schaftigung und Ausbildung verzahnen.

Die Organisation des Sprachunterrichts
fir Migranten l&sst sich grob in zwei
Bereiche gliedern. Bildungsangebote
flr Erwachsene und flr junge Flichtlin-

ge. Fur die Integration von Fllchtlings-


http://www.netop.com/de/vision

kindern hat zum Beispiel das Land Ba-
den-Wirttemberg frih und umfassend
Strukturen und Prozesse geschaffen
sowie Lehrer eingestellt. Doch auch
dort zeigt sich das Ressourcenproblem.

Integration und Sprachunterricht von
Flichtlingskindern am Beispiel Baden-
Wirttemberg

Das Ministerium fir Kultus, Jugend und
Sport in Baden-Wirttemberg hat von
Ende 2014 bis Anfang 2016 insgesamt
2.200 spezielle Klassen geschaffen. Die
Schiler lernen dort intensiv Deutsch,
damit sie relativ schnell in den Regel-
schulen aufgenommen werden kdnnen.

In den Kommunen werden die Kinder
und Jugendlichen in speziellen Klassen
unterrichtet. An den allgemein bilden-
den Schulen sind das Vorbereitungs-
klassen, an den beruflichen Schulen die
VABO-Klassen (Vorqualifizierungsjahr
Arbeit/Beruf ohne Deutschkenntnisse)
Im Schuljahr 2015/2016 sind mehr als
1.800 Vorbereitungs- und 460 VABO-
Klassen gebildet worden. In Baden-
Wirttemberg besuchen rund 30.000
Schiiler eine Vorbereitungsklasse und
rund 7.700 Schiler eine VABO-Klasse.

Da fir den Unterricht (DaZ) beziehungs-
weise (DaF) in Baden-Wirttemberg bis-
lang zu wenige Lehrkrafte an den Pada-
gogischen Hochschulen ausgebildet
waren, wurden intensive Fortbildungs-
mafnahmen flir Lehrer gestartet, um
diese Llcke zu schlieBen. So erhielten
an den Berufsschulen rund 1.800 Lehrer
eine Fortbildung. Zugleich erhalten nun
alle neuen Lehramtsstudenten eine
Ausbildung fur DaZz/DaF. Darliber hin-
aus wurden 562 Lehrer bis zum Schul-
jahr 2015/2016 neu eingestellt. Ferner
versucht man, auch pensionierte Lehrer
zu reaktivieren und als Vertretungs-
kraft fir den Unterricht zu gewinnen.
Schlieflich sind Ende 2015 per Nach-

Klassenraum-Management-Software - Vorbereiten, Unterrichten und Testen

Mit Klassenraum-Management-Software kénnen Lehrkrédfte die Computerarbeit
aller Schiiler gleichzeitig von ihrem eigenen Bildschirm aus beobachten und ein
Auge auf die gesamte Klasse haben. Sie kénnen die Schiiler bei der Compu-
ternutzung individuell betreuen und mit ihnen von Bildschirm zu Bildschirm kom-
munizieren. Uber den Einsatz von Internetsperren oder -filter I&sst sich verhin-
dern, dass die Schiiler online Zeit verschwenden oder unangemessene Websites
besuchen. Werkzeuge zur Entwicklung effektiver Klassenraum-Management-
Strategien ermdglichen es den Lehrern, sich ganz auf das Unterrichten zu kon-
zentrieren.

Die Lésungen, wie sie zum Beispiel Netop mit Vision Pro anbietet, werden welt-
weit von mehr als sechs Millionen Lehrkréften, Schiilern und Studenten genutzt.
Eine in den USA im Jahr 2012 erhobene Studie hat festgestellt, dass der Unter-
richt mit diesen Tools erwiesenermafen zu einer messbaren Steigerung der Leis-
tung bei den Schdilern fihrt. Die Schiler kbnnen Konzepte schneller verstehen
und Gelerntes mit der Zeit besser verinnerlichen, so dass sie sich bis zu einer

Notenstufe verbessern.

tragshaushalt noch einmal weitere 600
Lehrerstellen fir den Unterricht von
FlGchtlingskindern und Jugendlichen
geschaffen worden.

Unterrichtsbegleitender Einsatz von

Klassenraum-Management-Lésungen

Um Teile des Unterrichtsprogramms,
wie etwa den Sprachunterricht, effekti-
ver gestalten zu kénnen, setzen Schu-
len und Bildungseinrichtungen weltweit
auf technische Unterstitzung. Der un-
terrichtsbegleitende Einsatz von Klas-
senraum-Management-Lésungen hat
den Vorteil, dass damit sowohl Lehr-
kréfte und Dozenten entlastet werden
als auch die Qualitat des Unterrichts
gesteigert wird, wobei wichtig ist, dass
sie einfach zu bedienen und flexibel
einsetzbar sind.

Anwendungsbeispiele im Sprachun-
terricht

Mit
Ldsungen lassen sich die vorhandenen

Klassenraum-Management-

Ressourcen effektiver nutzen. Lehrer
und Dozenten kdnnen sich starker auf
das Unterrichten konzentrieren und mit
einzelnen Schilern gezielt arbeiten. Zu
den Grundfunktionen, die besonders im
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Sprachunterricht wichtig werden, zdh-
len Demos, Prdsentationen, interaktive
Elemente und die Einbindung audiovisu-
eller Inhalte.

Dynamische Prdsentationen, die Lehr-
kraften von ihrem PC aus direkt auf die
Bildschirme der Schiiler tbertragen,
motivieren die Schiiler. Uber die Betreu-
ung der Computernutzung der Schiler
lassen sich deren Fortschritte und Akti-
vitdten verfolgen.

Individuelle Betreuung und Konzent-
ration auf Lerninhalte

Anhand von Funktionen wie Chat und
Fernsteuerung, kénnen Lehrkrafte auf
unterschiedliche Lernniveaus eingehen
und den Unterricht an die jeweiligen
Anforderungen der Schiler anpassen.
So kann eine Lehrkraft jedem Schiler
individuell und auf diskrete Art helfen,
indem sie via Chat und Fernsteuerung
mit ihm Kontakt aufnimmt.

Steigern der Aufmerksamkeit

Im Prdsenzunterricht erzielen Lehrer
mehr Aufmerksamkeit, indem sie die
Schiler auf unterrichtsbezogene Websi-
tes leiten und alle anderen Webinhalte
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sperren. Auf dieses Ziel ist auch der
Kiosk-Modus gerichtet. Hierbei be-
schrénken die Lehrer die Computernut-
zung der Schiler auf Programme, in-
dem sie nur diese fur sie 6ffnen. Die
Schiiler kénnen das Programm nicht
beenden, was auch ideal fur Tests ist.

Einbinden von Lernvideos mit inter-
aktiven Testfragen

Zu den Unterrichtsmaterialien im
Sprachunterricht zdhlen verschiedene
Angebote wie etwa des Goethe-Instituts
oder der Deutschen Welle, die als Vi-
deos bei Youtube abrufbar sind.

Mit einer Lern- und Testplattform wie
dem Learning Center, das Teil von Ne-
top Vision Pro ist, kdnnen die Lehrer
zum Beispiel Lernvideos aus YouTube
oder Vimeo einbinden und mit interakti-
ven Testfragen zu versehen. Dabei Idsst
sich das Video nach bestimmten Se-
guenzen anhalten und den Schilern
Fragen zu den jeweilig gesehenen Ab-
schnitten gestellt.

Anhand verschiedener Fragetypen wie
zum Beispiel Multiple-Choice, Liicken-
texte oder Zuordnung durch ,Drag &
Drop” kénnen die Dozenten ihre inter-
aktiven Testfragen abwechslungsreich
und spannend gestalten. Dabei lassen

ZURUCK ZUM PORTAL
STARTSEITE
SPRACHTRAINING

Begrissung

Erste Gesprache - Die Zahlen

Video sprachtraining
V S ht g

sich optional zu erreichende Punkte-
werte festlegen, um die Lernergebnisse
der Schiler bewerten zu kénnen.

Dariber hinaus lassen sich Tests in vi-
deobasierte  Unterrichtsin-
halte integrieren, um Schi-
lern die Mdglichkeit zu ge-
ben, selbststdndig online zu
lernen und ihre eigenen

Fortschritte zu beurteilen.

Mit dem Learning Center

konnen Lehrkrdfte Unter-
richtsmaterialien online ver-
offentlichen und Aufgaben

erstellen, um die Lernergeb-

nisse der Schiler einfach zu
beurteilen. Zudem lasst es

sich als Response-System

nutzen, um anhand von Um-

fragen die Aufmerksamkeit der Schiiler
im Klassenraum zu fordern. Die Antwor-
ten werden automatisch ausgewertet
und die Ergebnisse in Ubersichtlichen
Berichten zusammengestellt, die sofor-
tiges Feedback bieten und die Lerner-
gebnisse verbessern.

Tools fir integriertes Lernen und
umgedrehten Unterricht

Schulen kénnen mit dem Learning Cen-
ter Unterrichtsformen wie integriertes

_'LearningCenter
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Lernen (Blended Learning), interakti-
ves, selbstbestimmtes Lernen oder den
“Umgedrehten Unterricht” umsetzen.
Auferdem unterstiitzt es Konzepte wie
BYOD (Bring your own device), bei de-

Lehrperson als
Lerncoach

Erkldrung, Vertiefung,

Feedbacks

Schiilerzentriertes
Lernen
{Blended Learning)

Digitale
Lernmaterialen

Lernvideos, Lernspiele,
Webseiten, Podcasis

nen die Schiler ihre eigenen Gerdte in
den Unterricht mitbringen dirfen.

Da moderne Klassenraum-Management-
Software, wie etwa Netop Vision Pro, in
Kombinationen mit Internet-, mobilen
und cloudbasierten Technologien lduft,
lassen sich vom Lehrer-PC aus auch
Unterrichtinhalte auf Smart-Gerdte
prasentieren. Hierbei ist sogar mdglich,
dass die Schiiler ihre eigenen Geradte im
Unterricht verwenden. Schiler, die i-
Pads oder Android-Gerdte verwenden,
kdnnen sich anhand der Vision Student-
App, die kostenfrei in den App Stores
von Apple und Google Play erhaltlich
ist, mit dem Klassenraum verbinden.

Unterstitzung von Hilfsprojekten in
der Praxis

Ein Beispiel fir Sozialeinrichtungen, die
Deutschkurse fir Flichtlinge anbieten,
ist Herzogsdagmihle, eine Einrichtung
der Freien Wohlfahrtspflege mit mehr
als 1.300 Beschaftigten, die vom Verein
"Innere Mission Minchen - Diakonie in
Minchen und Oberbayern e.V." getra-
gen wird. Im Lernort Sozialdorf Her-
zogsdagmiuhle wird ein Deutschkurs fir
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eine sehr heterogene Gruppe an Asyl-
bewerbern angeboten. Die Gruppe rund
20 Asylbewerbern setzt sich aus Perso-
nen zusammen, die nicht mehr schul-
pflichtig sind, Schulpflichtigen, die noch
keinen Platz in einer Integrationsklasse
haben, sowie Analphabeten oder Ge-
flichteten, die aufgrund ihrer Her-
kunftslander aus staatlich geférderten

Sprachférderprogrammen fallen.

Seit November 2015 hat die Einrichtung
ihr Lehrkonzept auf eine Lernwerkstatt
mit drei Stationen umgestellt, um das
unterschiedliche Eingangsniveau der
Lernenden zu berlcksichtigen. Griinde
hierfir sind eine hohe Fluktuation sowie
Unterschiede hinsichtlich kognitiver

[Quellenhinweise]

Fahigkeiten, Betreuungsintensitdt und
Leistungsmotivation unter den Teilneh-
mern.

Im Einzelnen umfassen die drei Lernsta-
tionen die Vermittlung neuer Inhalte
durch einen Hauptdozenten, die Vertie-
fung und Wiederholung von Lerninhal-
ten durch Hilfsdozenten und das selbst-
gesteuerte Lernen am PC. Dabei be-
stand die Herausforderung des neuen
Konzepts darin, einen hdheren Koordi-
nationsaufwand als im klassischen Lehr-
betrieb zu bewadltigen und die Unter-
richtsinhalte neu zu ordnen. Insgesamt
war auch darauf zu achten, dass der
Verdnderungsprozess die Dozenten
nicht Uberforderte. Von der Lernwerk-

statt verspricht sich Herzogsdagmihle,
kinftig die Teilnehmeranzahl des
Sprachunterrichts auszubauen, das
Lernkonzept flexibler auf die Lernenden
zuschneiden zu kénnen, die Spezialisie-
rung von Dozenten voranzutreiben und
die Vernetzung von Lerninhalten in
Projekten zu verstarken.

Netop stattet den Deutschkurs der Her-
zogsdagmihle mit seiner L&sung Vision
Pro und dem Learning Center seit Mitte
2016 aus. Mit der

Management-LOésung wird das Ziel ver-

Klassenraum-

folgt, den Aufwand fir die Lernwerk-
statt wirksamer bewadltigen zu kénnen.
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